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Бронирование билетов

Создание брони

Если нужно забронировать билет, то воспользуйтесь функцией бронирования в меню Корзина,
для этого необходимо добавить в корзину нужное место или ряд мест, после этого нажать
кнопку «Забронировать (рис.8.1). Бронь сохраняется с указанными видом цены и скидкой.

Рис.8.1. Бронирование билета

После этого выйдет окно бронирования (рис.8.2).

Рис.8.2. Окно бронирования

В окне нужно заполнить «ключевое слово» для поиска брони (обычно фамилия покупателя) и
указать тип брони, либо можно завести бронь на уже зарегистрированного в системе клиента.

Для выбора клиента нажмите , появится окно поиска:
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Рис.8.3. Выбор клиента

Введите для поиска данные клиента, либо можно добавить нового, для этого нажмите кнопку
«Добавить», следом появится окно:

Рис.8.4. Окно добавления нового клиента

После заполнения пустых полей, нажмите кнопку «Ок». Бронь будет создана:
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Забронированные места в окне плана мероприятия отобразятся синим цветом.

Поиск брони

Для поиска брони нажмите на кнопку «Поиск брони» в меню корзины:

Рис.8.5. Поиск брони

В появившемся диалоговом окне введите данные для поиска брони (ключевое слово, ФИО или
номер брони) и нажмите на кнопку поиск:

Рис.8.6. Выбор документа заказа

Снятие брони

Чтобы снять бронь кликните по забронированному месту на графическом плане мероприятия
или осуществите поиск брони. В появившемся диалоговом окне «Выбор документа заказа»
нажмите на кнопку «Снять бронь»:

Рис.8.7. Снятие брони
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Забронированные места добавятся в корзину. Для освобождения всех мест из брони нажмите
на кнопку «Освободить»:

Рис. 8.8. Снятие брони

И подтвердите выполнение действия:

После снятия брони места станут доступны для продажи.

Если Вы хотите освободить не все места из брони, то после помещения в корзину (рис.8.8)
выберите те билеты в корзине, которые должны остаться в брони и удалите их из корзины.
Для этого кликните по нужному билету и нажмите на кнопку «Убрать» на панели меню
Корзины.

Продажа брони

Для продажи брони кликните по забронированному месту на графическом плане мероприятия
или осуществите поиск брони. В появившемся диалоговом окне «Выбор документа заказа»
нажмите на «Продать бронь» или «Продать частично»:

Рис.8.9. Продажа брони

При нажатии на кнопку «Продать частично» в корзину помещается только один билет, далее
при нажатии на места из брони они помещаются в корзину.
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При нажатии на кнопку «Продать бронь» в корзину помещаются все билеты, находящиеся в
брони. Далее осуществляется стандартная продажа билетов.

Если Вы хотите продать не все места из брони, выберите те билеты в корзине, которые
должны остаться в брони и удалите их из корзины. Для этого кликните по нужному билету и
нажмите на кнопку «Убрать» на панели меню Корзины.
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